
                                                                    
                                                                                  
                                                                                                                                                                  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ALLEGATO 2 
 
“Informativa CUP - Modello Competitivo” 
 
Il Modello Competitivo anno 2025 sarà strutturato nelle seguenti 3 modalità: 
 
- offerta per PRIMO ACCESSO per prestazioni PRGLA (MC Standard) 
- offerta per SECONDO ACCESSO per prestazioni PRGLA e prestazioni concordate con la 
Direzione Sanitaria aziendale 
- offerta dedicata al servizio di HELPDESK per gestione PRE LISTE  
 
Di seguito i parametri di strutturazione delle agende e i periodi previsti per l’invio della 
programmazione suddivisi per ciascuna tipologia di contatore: 
 
Contatori PRIMO ACCESSO – MC STANDARD: 

 Dettaglio strutturazione agende  

• Attivazione solo per prestazioni PRGLA, fatto salvo nuove o diverse indicazioni nazionali 
/regionali (rif. PRGLA 2019-2021, approvato con Delibera della Giunta Regionale Toscana 
n.604 del 06.05.2019, prestazioni da pag. 10 a pag.13) 

• Prenotazione pubblica tramite canali istituzionali: Call center cup, Farmacie autorizzate, 
Front Office-sportelli accettazione presidi sanitari, Canali digitali e in rete (App e portale 
online Regione Toscana)  

• La prenotabilità riguarderà un quadrimestre di offerta; l’attivazione della prenotabilità avverrà 
il 22 del mese antecedente il quadrimestre considerato; 

 esempio: Prenotabilità attiva dal 22 dicembre per l’offerta relativa al quadrimestre 
gennaio-febbraio-marzo e aprile (aperture annuali previste il 22/12; 22/04; 22/08) 

• Visualizzazione a 15 giorni a scorrimento per il quadrimestre 
• Impostazione vincolo area geografica in base agli ambiti di garanzia indicati dal PRGLA con 

sblocco in USL TC a 5 giorni dall’erogazione (6 giorni se l’anticipo di chiusura è a 5 giorni) 

Calendario invio documentazione per aperture MC STANDARD e HELP DESK: 

• Entro il 01/10/2024 invio documentazione primo QUADRIMESTRE 
• Entro il 01/02/2025 invio documentazione secondo QUADRIMESTRE 
• Entro il 01/06/2025 invio documentazione terzo QUADRIMESTRE 

 
E cosi via per gli anni successivi dell’accordo 

 
Contatori HELP DESK: 

 Dettaglio strutturazione agende 

• Prenotazione esclusiva dell’helpdesk 
• Sblocco di eventuali slot liberi in prenotazione pubblica a 5 giorni dall’erogazione  
• 1 solo contatore USL TC: impostazione vincolo area geografica USL TC 
• La prenotabilità riguarderà un quadrimestre di offerta; l’attivazione della prenotabilità avverrà 

il 22 del mese antecedente il quadrimestre considerato; 
• Visualizzazione dell’offerta senza limiti o vincoli 

  
È possibile integrare l’offerta nei seguenti periodi: 
 

 01-15/01/2025 invio integrazione primo QUADRIMESTRE  
 01-15/05/2025 invio integrazione secondo QUADRIMESTRE 
 01-15/09/2025 invio integrazione terzo QUADRIMESTRE 

 
 
 
 
 
 
 



                                                                    
                                                                                  
                                                                                                                                                                  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Contatori SECONDO ACCESSO: 

 Dettaglio strutturazione agende 

• Prenotazione pubblica 
• Scorrimento annuale 
• 1 solo contatore USL TC 
• Impostazione vincolo area geografica USL TC 
• Impostazione vincolo secondo accesso con sblocco a 10 giorni dall’erogazione 

 Calendario invio documentazione per aperture:  

• Invio documentazione  entro il 15/07/2024 l’ apertura è garantita dalla SOS Cup entro il 
09/09/2024 per tutto il 2025 

 
È possibile integrare l’offerta di secondo accesso esclusivamente nei seguenti periodi: 
 

 01-07/10/2024 invio integrazione documentazione offerta 
 01-07/02/2025 invio integrazione documentazione offerta 
 01-07/07/2025 invio integrazione documentazione offerta 

 
Le agende MC sono configurate in modo da permettere il blocco della prenotazione giorni prima la 
data di erogazione seduta per permettere all’Istituto di convertire l’offerta in convenzione in «offerta 
privata». 
Tutti i contatori hanno anticipo di chiusura a 3 giorni ad eccezione dei contatori relativi a RMN con 
MDC (7009), TC con MDC (7011) ed ENDOSCOPIE (7012) che hanno anticipo di chiusura a 5 
giorni. 
 
I volumi dei vari contatori saranno pubblicati su CUP2.0: 
 

• per i contatori STANDARD e HELPDESK la pubblicazione avverrà: 
o entro il 01/09/2024 per il I quadrimestre 
o entro il 01/01/2025 per il II quadrimestre 
o entro il 01/05/2025 per il III quadrimestre 

• per i contatori di SECONDO ACCESSO la pubblicazione avverrà in un’unica soluzione 
entro il 01/07/2024 

 
Nel periodo 8-12/mese in corso di erogazione ci potranno essere incrementi secondo le esigenze 
aziendali. 
 
Eventuali incrementi di volumi e/o tipologia di contatori saranno sempre oggetto di specifica 
pubblicazione su CUP 2.0 di CDS-Comunicazione di servizio. 
 
L'Azienda si riserva di aggiornare il presente documento per  le annualità di vigenza dell'atto. 
 
 
 
 
 
 
 


