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amministratori di sostegno
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Il percorso per I'attuazione della legge
sullamministratore di sostegno nellAzienda USL

Toscana Centro /Dipartimento Servizi Sociall

Legge Regionale 4 /3/ 2020 n.18
«Disposizioni per la promozione della
figura dellamministratore di sostegno di cul
alla legge 9 gennaio 2004, n. 6»




L’amministrazione di sostegno: la legge di
riferimento

'art. 1 della LN 6/2004 prevede, infatti, che “ la finalita di
tutelare, con la minore limitazione possibile della capacita
di agire, le persone prive in tutto o in parte di autonomia
nell’espletamento delle funzioni della vita quotidiana
mediante interventi di sostegno temporaneo o permanente”.
Ai sensi dell’art. 404 c.c., la misura di protezione
dellamministrazione di sostegno puo essere disposta nei
confronti della persona “che, per effetto di una infermita
ovvero di una menomazione fisica o psichica, si trova nella
impossibilita, anche parziale o temporanea, di provvedere ai
propri interessi”.



L’amministrazione di sostegno: la legge di
riferimento

La norma individua, dunque, due requisitl,
uno di tipo soggettivo (la menomazione
fisica o psichica), l'altro di tipo oggettivo
(I'impossibilita di provvedere ai propri
Interessi), che devono coesistere ed essere
legati da un rapporto di causalita.



L’amministrazione di sostegno: la legge di
riferimento

In concreto, la misura e stata disposta in favore di un’ampia
categoria di beneficiari, tra i quali, a titolo esemplificativo e non

esaustivo:

persone affette da infermita mentali e menomazioni psichiche:
patologie psichiatriche, ritardo mentale, sindrome di down,
autismo, malattia di Alzheimer, demenze, abuso di sostanze
stupefacenti e alcoldipendenza; ma, anche, prodigalita,
shopping compulsivo, ludopatia (talvolta anche in assenza di
una specifica patologia (Cass. Civ., 07/03/2018, n. 5492).

persone affetta da infermita fisiche: ictus, malattie degenerative
o in fase terminale, handicap fisici e motori, condizioni di coma e
stato vegetativo, patologie tumorali.



la legge

L'amministrazione di sostegno si pone, cosil,
come uno strumento modulabile, in grado
di fornire al soggetti deboli un supporto
(declinato In termini di rappresentanza o di
assistenza), che miri a sostenere la
capacita residua del soggetto, valorizzando
la centralita della persona e il principio di
autodeterminazione.

La disciplina normativa del nuovo istituto e contenuta
negli


https://www.altalex.com/documents/news/2014/11/18/delle-misure-di-protezione-delle-persone-prive-in-tutto-od-in-parte-di-autonomia#art404

La legge 6/2004 introduce l'art. 406 comma 3 e si prevede
che 1 responsabili dei servizi sociali e sanitari direttamente
Impegnati nella cura e nell'assistenza della persona, ove a
conoscenza di fatti tali da rendere opportuna l'apertura del
procedimento delllamministrazione di sostegno. L'apertura
del procedimento si rende necessario in assenza di rete
familiare o qualora questi siano inadeguati o ci Si trovi Iin
presenza di di forti conlflittualita



Chi puo presentare ricorso?

Il procedimento per la nomina dell'amministrazione di sostegno
ha inizio con una domanda (ricorso) che puo essere presentata
da:

e beneficiario stesso (anche se minore, interdetto o inabilitato)
e conhiuge o convivente;

e parenti entro il quarto grado (figli, genitori, fratelli, nonni, zii,
cugini)

e affini entro il secondo grado (suoceri, generi, nuore, cognati)
e i responsabili o professionisti dei servizi sanitari e sociali ove
siano a conoscenza di fatti tali da rendere necessario il
procedimento dell'amministrazione di sostegno

e tutore o curatore

e Pubblico Ministero

La nomina di un Amministratore di Sostegno puo essere richiesta
anche nei confronti della persona minorenne che si trovi nelle
condizioni sopra descritte: in tal caso la domanda andra
presentata nell’ultimo anno prima del compimento dei 18 anni, al
Giudice Tutelare competente per territorio .



| principi innovativi della legge

sul’amministratore di sostegno




Lavoro di rete -Favorire I'implementazione della legge 6/2004 e
sviluppare la capacita del Terzo Settore di occuparsi di advocacy
sostenendo l'istituto dellamministrazione di sostegno

Pieno riconoscimento della
capacita di agire della persona
priva in tutto o in parte di
autonomia nell’espletamento
delle funzioni di vita quotidiana

Il beneficiario conserva la
capacita di agire per tutti gli atti
che non richiedono la
rappresentanza esclusiva o
'assistenza necessaria dellAdS




principi innovativi
Autodeterminazione




Il percorso per I'attuazione della legge

sullamministratore di sostegno nellAzienda USL
Toscana Centro /Dipartimento Servizi Sociali

Legge Regionale
4 /3/ 2020 n.18

«Disposizioni per la
promozione della
figura dellamministratore

di sostegno di cui

alla legge 9 gennaio
2004, n. 6»

Attenzione alla persona ,alla
sua autonomia e non solo alla
tutela del patrimonio

Personalizzazione
dell’intervento

Consolidare il sistema di
protezione giuridica

Valorizzazione del ruolo del
volontari

Promozione di una rete di
supporto



Il percorso per I'attuazione della legge sullamministratore di
sostegno nell’Azienda USL Toscana Centro /Dipartimento
Servizi Sociali

Legge Regionale
4 /3/ 2020 n.18
«Disposizioni per
la

promozione della
figura
dellamministratore
di sostegno di cul
allalegge n® 6/
2004, »




Il percorso per I'attuazione della legge

sullamministratore di sostegno nellAzienda USL
Toscana Centro /Dipartimento Servizi Sociali

Consolidare e rafforzare e |l
sistema di protezione giuridica

Legge Regionale

4 /3/ 2020 n.18
«Disposizioni per la
promozione della

figura dellamministratore

di sostegno di cui
alla legge 9 gennaio
24 0107 3 o TR 6 )>




| partner della rete

La partnership
prevede di
coinvolgere I’Azienda
USL Toscana Centro, |
Tribunalli
territorialmente

competenti, le Societa
della Salute, Terzo
Settore, Comuni e
Ordini professionali.




Il percorso per I'attuazione della legge

sullamministratore di sostegno nellAzienda USL
Toscana Centro /Dipartimento Servizi Sociali

Valorizzare il ruolo del volontari

Il ruolo del volontariato
viene dunque
riconosciuto sotto Il
profilo strettamente
giuridico.




Il percorso per I'attuazione della legge
sullamministratore di sostegno nellAzienda USL
Toscana Centro /Dipartimento Servizi Sociali

Promozione di una rete di
supporto

Attivita di orientamento e sostegno

La legge mira a favorire la
collaborazione tra | soggetti
vicini al beneficiario/a:
operatori sanitari, operatori
sociali, familiari,
professionisti, giudice
tutelare, volontari




Linee di indirizzo Delibera Regionale n°
1452/2020 per I’attuazione della L.R. n. 18/2020

Istituzione, gestione,

aggiornamento e tenuta

degli elenchi da fornire
agli uffici della Volontaria
Giurisdizione/Giudici
tutelari

Formazione/aggiornam.to
Produzione e diffusione di
materiale informativo,

linee guida e buone prassi

Costituzione di Tavoli
Inter-istituzionali e
stipula protocolli
operativi zonall

Costituzione reti di
prossimita




Costituzione del Tavoli Inter-istituzionali

Promozione di attivita
formative, progetti e
campagne informative ed
eventi formativi

Costruire e concordare azioni
condivise e percorsi comuni

Costruire linee guida per
operatori e buone prassi




Compito dei Tavoli Inter-istituzionali

una stretta
connessione tra uffici
pubblici

favorire la migrazione
delle conoscenze e delle
competenze tra gestori
Istituzionali, categorie
professionali e volontari




Compiti del Tavoli Inter-istituzionali

Predisporre procedure
semplificative per iter
domande, per le strutture
ospedaliere, strutture

sanitarie e Rsa

Sviluppo di procedure Consolidare ed
semplificate di accesso al - jncrementare la rete locale,
portali dei servizi giudiziari, -1 il concorso di diversi
uso di invii telematici e : . o
attori pubblici e privati del

Informatici di accesso , s
digitalizzazione welfare territoriale,



Dati /Numeri

Sulla singole realta Si
sono costituiti anche dei JrupPpPo
tecnico di lavoro
finalizzati alla
costruzione delle reti di
prossimita

utilizzo del mewdo della
progettazione
partecipata

Iniziative a tema di
Informazione e
sensibilizzazione a carattere
pubblico




Istituzione, gestione, aggiornamento degli elenchi

assicurare Il principio di
prossimita, e sussidiarieta tra
Amministratori di Sostegno e
beneficiari.

Il volontario ads aderisce con
maggior consapevolezza al
progetto di vita del beneficiario,
dove c’e un buon legame di
prossimita, si puo contare su un
costante rapporto con i servizi
sociali, con le strutture ed |
servizi. Consente anche un
abbinamento responsabile tra
beneficiario e ads




Istituzione, gestione, aggiornamento degli elenchi

. - . Requisiti per l'iscrizione all’elenco

L’ elenco e suddiviso in tre |sono:

sezioni: -Maggior eta , scuola media superiore,
essere cittadini italiani o stranieri
regolarmente residenti e/o domiciliati
- Professionisti sul territorio della Regione Toscana.

- CV; non aver riportato condanne
- ~ | penali .. aver frequentato un corso di
Assoclazionl 0 fondazionl | formazione specifico per

operanti nel sistema sociale e socio sanitario amministratore di sostegno .
integrato

o~ . Regolamento di gestione per
Altri/Cittadini disciplinare le modalita di iscrizione

agli elenchi degli amministratori di
sostegno dell’Azienda USL Toscana
Centro




Lavoro di rete -Favorire I'implementazione della legge 6/2004 e
sviluppare la capacita del Terzo Settore di occuparsi di advocacy
sostenendo l'istituto dellamministrazione di sostegno




Primo ELENCO 2023 aspiranti
Amministratori di Sostegno

Al 30 giugno 2023 , sono giunte 93 domande
- dicui 91 idonei

86 iscritti in sezione : A Professionisti
iscritti ad Ordine professionale

( 71 sono avvocati-8 psicologici-3
commercialisti -1 infermiere- 1 tecnico della
prevenzione- 1 medico- 1 assistente sociale)

O iscritti in sezione : B associazioni
Fondazioni terzo settore

5iscritti in sezione : C cittadini
(coordinatore di coop.sociali;
amministrativi, impiegati, volontari)



53 su 91, hanno fatto come prima scelta
Tribunale di Firenze -16 |l Tribunale di Pistoia
21 il Tribunale di Prato

1 il Tribunale di Pisa ( 16 come seconda scelta)

Sulle aree di intervento c¢’€ una prevalenza sulle
aree anziani e disabilita, a seguire salute
mentale e dipendenza

45 lIscritti all’elenco, hanno frequentato il corso
di formazione base dell’Azienda USL (di
cui 28, sono avvocati )

Al 31dic.2023 sono giunte 22 domande, 21
idonei ( 2 iscritti con riservain A ; solo 1in
C; nessuno in B; 18in A, e sono 14 avvocati
e 4 commercialisti)



Formazione ed aggiornamento

Promozione di attivita

formative, progetti e
campagne informative

ed eventi; incontri di
sensibilizzazione sul
tema con il territorio




Formazione ed aggiornamento

1 Corso sperimentale di
Formazione sas Firenze 2020-21, di 50
ore , 20 iscritti, 8 persone
idonee

1° edizione 2022 corso di
Formazione Azienda USL
Toscana Centro maggio 2022

iIdonei 48 su 65 Iscritt

2° edizione 2022 corso di
Formazione Azienda Usl
Toscana Centro ottobre
/novembre 2022 partecipanti 59
- ildonel 35




Formazione ed aggiornamento

nelle 2 edizioni nel 2023 :

Marzo-aprile 2023
70 partecipanti e 62 hanno
superato Il test finale

ottobre /novembre 2023
partecipanti 70 e 65 superato
Il test finale

Aprile/maggio 2024 — 65 iscritti
come esterni e 35 come interni
azienda USL




Lavoro di rete

Uffici di prossimita
Consulta del terzo settore
Comitato di partecipazione
Comitati dei cittadini
Associazioni di volontariato
Cooperative sociali
Strutture Rsa/rsd




Lavoro di rete

Lavoro di rete ' Amminisirato

Altri
SEerViIZl
territoriali

Terzo
settore



Percorsi di conoscenza e sensibilizzazione delle persone
fragili e delle famiglie e sul significato della protezione
giuridica :

- alutare | soggetti fragili a maturare ove possibile la scelta della
protezione giuridica per se stessi ed favorirne il ricorso

- aiutare la famiglia ad assumersi le proprie responsabilita attraverso
lo sviluppo delle competenze necessarie all'assunzione del ruolo di
Amministratore di sostegno

- sensibilizzare i genitori con figli minorenni disabili ad attivare il ricorso
per 'amministrazione di sostegno durante il 17° anno

- alutare la famiglia, dove necessario, a progettare il «durante» e
“dopo di noi” identificando la persona di fiducia cui affidare la
rappresentanza giuridica del congiunto




Lavoro di rete -Favorire I'implementazione della legge 6/2004 e
sviluppare la capacita del Terzo Settore di occuparsi di advocacy
sostenendo l'istituto dellamministrazione di sostegno




IL RUOLO DELL'ADS NEI SUOI RAPPORTI CON
L'AMMINISTRATO E | SERVIZI SOCIALI E SANITARI

Facilitare il pieno accesso ai servizi e la partecipazione della persona beneficiaria al
1 proprio Progetto Assistenziale Individualizzato agendo quale nodo strategico
' all'interno della rete individuale della persona fragile

Curare i rapporti giuridici della persona beneficiaria con tutti gli uffici pubblici con
2 I'esplicito riconoscimento alla sottoscrizione di istanze, che siano necessarie, verso
pubbliche amministrazioni

Amministrare ogni adempimento fiscale o amministrativo che si dovesse rendere
3 necessario nell'interesse della persona beneficiaria

Gestire conti correnti e /o depositi della persona beneficiaria, custoditi e in essere
4 presso banche o Poste

Presentare periodicamente, in base alla cadenza temporale stabilita dal giudice
5 tutelare una relazione relativa all’attivita svolta e alle condizioni di vita personale e
sociale del beneficiario;

Informare tempestivamente (e preventivamente) il beneficiario circa gli atti da
6 compiere, nel rispetto della sua autodeterminazione

Segnalare ogni mutamento nelle condizioni di vita e di autonomia della persona,
v compreso l'eventuale venir meno delle condizioni che avevano giustificato
I'attivazione della misura di protezione



Informazioni

Amministrazione di sostegno
M 0 . TUTELA GIURIDICA e sportelli Informativi
= AM M | N |S'|'RA‘|’ORE d| Modulistica Amministratore di sostegno
SOSTEGNO Diventare amministratore di sostegno

FAQ

Notizie e aggiornamenti

_Ihttps://www.uslcentro.toscana.it/index.ph
n/dipartimento-servizi-sociall

_Ihttps://www.uslcentro.toscana.it/index.ph
n/dipartimento-servizi-
soclali/amministratore-di-sostegno

Per informazioni telefonare allo 055-6933079 oppure scrivere un
email ad



mailto:alessandro.lussu@uslcentro.toscana.it

GRAZIE

per 'attenzione

| X D B8 Q
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