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PER INFORMAZIONI
sull’organizzazione dei corsi, gli interessati 
possono rivolgersi alla Azienda USL presso le 
rispettive sedi dei corsi

GUIDA INFORMATIVA

Operatore Socio Sanitario

Corsi
EMPOLISEDE DI EMPOLI

Polo Formativo
Sovigliana/Vinci (FI), Via Oberdan 13
Tel. 0571 704010
E-mail meri.giraldi@uslcentro.toscana.it

SEDE DI FIRENZE
Ospedale Piero Palagi
Firenze, Viale Michelangiolo 41
Tel. 055 6937471 / 7794
E-mail cristina.braschi@uslcentro.toscana.it

SEDE DI PISTOIA
Polo Uniser
Pistoia, Via S. Pertini 358
Tel. 0573 3620103 / 3620109 / 4 / 8
E-mail lucia.baldi@uslcentro.toscana.it

SEDE DI PRATO
Polo universitario “Città di Prato”
Prato, Piazza dell’Università 1
Tel. 0574 602550
E-mail debora.mungai@uslcentro.toscana.it

FIRENZE

PISTOIA

PRATO

SOS Formazione universitaria 
dipartimentale e di accesso ai profili

Dipartimento Assistenza
infermieristica ed ostetrica

AUSL  Toscana centro
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PRESENTAZIONE DEL CORSO

MODALITÀ
DI AMMISSIONE

Per l’ammissione al corso è previsto il 
superamento di una prova scritta con test a 
risposta multipla.

Estar, Ente di Supporto Tecnico Amministrativo 
della Regione Toscana, provvede all’emissione 
dell’avviso di pubblica selezione per 
l’ammissione ai corsi di formazione (www.
estar.toscana.it)

QUOTA
DI PARTECIPAZIONE

Il corso base per OSS prevede una quota di 
iscrizione pari ad  € 1.000,00.

Il corso abbreviato per OSS  prevede una 
quota di iscrizione pari ad € 500,00.

CERTIFICAZIONE
RILASCIATA

Al termine del corso, a seguito del superamen-
to dell’esame finale, sarà rilasciato l’attestato 
di qualifica professionale di “Operatore Socio 
Sanitario” valido su tutto il territorio nazionale.

PROFILO

L’Operatore Socio Sanitario (OSS)

È una figura professionale che, a seguito 
dell’attestato di qualifica conseguito al termi-
ne di specifica formazione professionale, svol-
ge attività indirizzata a soddisfare i bisogni pri-
mari della persona, nell’ambito delle proprie 
aree di competenza, in un contesto sia sociale 
che sanitario e a favorire il benessere e l’auto-
nomia dell’utente.

DURATA

Il corso base per OSS ha la durata di circa un 
anno. 

Il corso abbreviato per OSS, rivolto alle persone 
che hanno già acquisito la qualifica di AAB 
(Addetto all’Assistenza di base o equivalenti), 
ha una durata di circa sei mesi.

Il corso prevede l’alternanza fra formazione in 
aula, esercitazioni pratiche in laboratorio ed 
attività di tirocinio in contesti sanitari, socio 
sanitari e socio assistenziali. 

FREQUENZA

La frequenza al corso è obbligatoria; potranno 
accedere all’esame finale coloro che avranno 
frequentato almeno il 90% delle ore previste 
dal corso.



CONTENUTO DEL CORSO

Il percorso di studi è  mirato a sviluppare 
competenze di tipo:

SANITARIO

 SOCIO SANITARIO

  SOCIO ASSISTENZIALE

REQUISITI
DEI PARTECIPANTI

Aver compiuto 18 anni d’età ed essere in 
possesso di titolo di istruzione secondaria di 
1° grado

Avere compiuto i 17 anni d’età ed avere assolto 
all’obbligo scolastico





