ACCORDO COOPERATIVA MEDICA” Il Cigoli Anno 2022-2023

Arv 1 Oggerto
Il presente accordo definisce I'accordo wa la Cooperativa Il Cigoli e PASL Toscana Centro,per
la realizzazione del Progetto “Prygetto di integrazione informatica tra medici di medicina generale della
cooperativa I Cigoli SCRL, personale di studio di segreseria e infermieristico e pazgents nell'ottica di
organigzare atfivitd condivise ¢ collaborative come medicina di grappo/ AFT sia durante l'emergenza Covid che
nell ottica dell'organizzazdone di attivita di diagnostiche di primo livello in medicina generalke.. Progetto
allegato.

E Azienda USL Toscana centro

Art.2 Cooperativa S
La Cooperativa 1 Cigoli, nella persona del legale rappresentante dott. Andrea Ferreri si impegna ‘
a fornire all'azienda all'atto della firma dell'accordo, I'elenco dei medici aderenti alla cooperativa  Joe - WS—

alla data del 1 gennaio 2022 e il relativo software in dotazione.

Art. 3 Risorse

II costo complessivo del progetto comprende:
* la progettazione di dettaglio della piattaforma informatica
* l'adeguamento dei software
* le operazioni di test per la messa a punto del sistema
¢ il coordinamento della fase organizzativa ed operativa del progetto
* l''mpegno dei MMG aderenti

il costo complessivo del progetto impegna la cifra massima di Euro 32.000 per ogni annualita,
le risorse per il finanziamento deriveranno dal Fondo Risparmio farmaceutico realizzato dalla
Cooperativa Cigoli negli anni pregressi corrispondente a 61.538,95 €

Art. 4 Obiettivi
Il progetto prevede per ciascun anno il raggiungimento dei seguenti obiettivi:

Anno 2022
Obiettivo avvio progetto:
indicatori di processo (operativita progetto): Collaudo del sistema informatico
- Indicatori di outcome (impatto clinico ed organizzativo): organizzazione di un’attivita
condivisa inerente allemergenza Covid in almeno un AFT e/o coinvolgendo almeno la meta
dei medici della cooperativa Il Cigoli

Anno 2023
Obiettivo ampliamento progetto: Indicatori di processo Collaudo del sistema informatico
Indicatori di ourcome: organizzazione e gestione di un’attivitd clinica/diagnostica in MG
coinvolgendo almeno due AFT e almeno 10 medici della cooperativa 11 Cigoli.

La cooperativa si impegna a fornire relazione scritta all’azienda con gli esiti del collaudo e
delle attivitd cliniche/diagnostiche effettate/gestite con I'applicativo oggetto della
sperimentazione entro gennaio dell’anno successivo al petiodo esaminato.

Att. 5. Decorrenga e validita
1l presente accordo ha validita biennale e termina il 31/12/2023, fatto salvo eventuali modifiche

in accordo tra le parti o stipula di nuovi contrard.

Art. 6 Liguidaggone Compensi



Le risorse di cui all’art3, saranno liquidate al ragpiungimento dcllobicttivo definito all’art.4,
compatibilmente con le risorse accantonate nel fondo di risparmio farmaceutico della cooperativa
con la seguente modalita:

e 30% alla sottoscrizione dell’accordo

e 35% alla valutazione del raggiungimento obiettivi dell’anno 2022

e 35% alla valutazione del raggiungimento obiettivi dell'anno 2023

L]
Dalla data di sottoscrizione del presente Accordo, sara riconosciuta I'indennita di cooperativa ai
soci.
L’indennira di cooperativa ¢ vincolata al raggiungimento degli obiettivi di cui all’art. 4. per cui
qualora tali obiettivi non fossero raggiunti 1'Azienda provvedera al recupero dell'indennita di
cooperativa liquidata.

Direttore Generale ASL Toscana Centro Presidente Cooperativa Il Cigoli
Dott. Paolo Morello Marchese Dott. Andrea Ferreri !
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Progetto di integrazione mformatica tra medici di medicina generale della
cooperativa Il Cigoli SCRL, personale di studio di segreteria ¢ infermieristion e
pazimﬁneﬂ’onimdimgmﬁzzmemﬁvitéomxﬁviseccolhhnﬁvemmemeﬁchnﬁ
gruppo/AFT sia durante I’emergenza covid che nell’ottica dell’ organizzazione di
attivita di diagnostiche di primo livello in medicina generale.

ﬂ.}mﬂfw
II progetio nasce dalla ricérca di soluzioni tecnologiche per migliorare l'accesso, la qualita dei servizi
sanitari e della pratica clinica attraverso un miglior utilizzo delle informazioni esistenti.

Per questo occorre progettare ed implementare soluzioni software basate su nuove tecnologie con una
visione integrata della Sanita, dove la salute del cittadino viene vista come un Processo unitario e
cooperativo dei diversi attori che compongono ii Sistema Sanitario Nazionale,

L'ICT (Information Communication & Technology) gioca un ruoclo fondamentale ai fini del
soddisfacimento di esigenze differenti quali:

* elevare costantemente ¢ radicalmente la qualita dell'assistenza prestata e, di conseguenza, ii grado
di soddisfazione degli utenti;

* qualificare in maniera positiva |'ambiente di lavoro all'interno del quale i professionisti della Sanita
possono trovare le condizioni pit favorevoli per esprimere le proprie potenzialita;

* razionalizzare l'impiego delle risorse disponibili attraverso un significativo contenimento dei costi
¢ dei tempi di risposta alle esigenze della popolazione assistita.

La presente proposta consiste nel creare un collegamento, una autostrada informatica, fra i medici di
MG, personale di studio (segretarie ¢ infermieri) e pazienti entro il quale poter far scorrere tutte le
informazioni necessarie per aumentare sia i livelli d'integrazione frai vari professionisti che operano
nell'Azienda TC sia per lo scambio di ogni informazione anche amministrativa fra i vari attori
dell’assistenza territoriale e i pazienti.

Il progetto prevede la gestione di un sito Web dedicato su cui medici e cittadini possano vedere le
informazioni piti importanti riguardo alle attiviti dei MMG (orari, ubicazione degli studi, contatti
telefonici, mail sia del medico che della segreteria , orario degli infermieri di distretto e di famiglia.
Prestazioni erogate direttamente in studio dai medici. Orari della segreteria.

Modalita di accettazione di richieste di ripetizione di prescrizioni per farmaci o esami continuativi.
Orari e agende per vaccinazioni (non solo Anti Covid), potranno essere presenti modalita di
prenotazione dei tamponi antigenici rapidi (con coinvolgimento anche delle farmacie territoriali).
Quindi I"obiettivo del presente progetto & la creazione in prima istanza di un sistema di
interoperabilita tra MMG e il personale di studio e i pazienti/utenti per 1’organizzazione ¢ la gestione
di attivita cliniche condivise all’interno della medicina di gruppo/AFT, '

11 progetto prevede anche la creazione di un network in cui attraverso la condivisione del database
anche la continuita assistenziale e gli infermieri possano accedere ai dati clinici dei pazienti e in cui
sia tracciabile ogni intervento.

Il progetto prevedera lo sviluppo di un sistema di prenotazione delle attivita direttamente
nell'ambulatorio dei MMG tramite la gestione di agende condivise in forma GDPR compliant.

Il progetto potra esscre successivamente esteso anche ad aliri servizi quali: » Richiesta farmaci «
Comunicazione tra professionisti * Gestione di modulistica e deleghe relative al GDPR « Invio di
referti e relazioni tra professioniste relative all’attivita clinica e diagnostica in MG e Prenotazione on
line per Iattivita ambulatoriale dei MG  Gestione dell’ Attivita di prenotazione e richiesta farmaci in
modalitd Smart Working per il personale di segreteria.



Poiche T Azienda riconosce negli obiettivi di progetto un alto valore strategico, questa soluzione
operativa e da considerarsi una sperimentazione i cui risultati potranno essere utilizzati in futuro per
un ampliamento. Per questo motivo, su richiesta dell'Azienda, la Cooperativa Il Cigoli. acconsente,
qualora richiesto, che le modalita operative sperimentate possano esscre ampliate anche ad altri
medici attraverso la stipula di pari contratti fra I'Azienda e alire cooperative o singoli medici di
medicina generale.

Eventuali oneri relativi ai canoni di servizio previsti dalla software house non saranno da ritenersi a
carico della Cooperativa proponente.

La Cooperativa proponente si impegna a collaborare in tal senso. II progetto avra durata biennale,
eventualmente rinnovabile sulla base dei risultati raggiunti.

I medici coinvolti sono potenzialmente tutti i soci delle Cooperativa | Cigoli.

Sara compito della Cooperativa individuare un partner informatico per l'implementazione del
progetto.

II progetto si pone l'obiettivo specifico di realizzare una piattaforma informatica ed organizzativa in
grado di gestire operativamente |'integrazione fra medici di medicina generale, personale di studio e
pazienti per le attivitd precedentemente descritte. 11 sistema deve essere flessibile e poter essere
applicato su varie realta assistenziali, ivi inclusi la diagnostica, I'urgenza, il ticovero. In prima battuta
il sistema viene progettato e testato per |’organizzazione di attivita relative all’emergenza coronavirus
quali ad esempio i tamponi molecolari e rapidi e vaccinazioni. Successivamente, a seguito della
valutazione di esito del progetto, potra essere implementato, in particolar modo per I’organizzazione
¢ la gestione delle attivita diagnostiche in MG e le abituali attivitd ambulatoriali, il raccordo
informatico fra la  medicina  generale, continuitd  assistenziale, personale
amministrativo/infermieristico e pazienti assistiti dal Medici coinvolti nel progetto; ¢id al fine di
realizzare |'obiettivo di una reale integrazione nell’assistenza territoriale.

II collegamento informatico migliorera il livello d'informazione della medicina generale rispetto alle
istanze provenienti dall'Azienda e attraverso la definitiva dematerializzazione si attueranno
razionalizzazioni di spesa. Ove possibile I’ Azienda potra interagire con la software House
nell’ottica di un integrazione/implementazione delle attivita gestite dall’applicativo oggetto della
sperimentazione con i software gia in uso all’azienda stessa.

1l progetto prevede per ciascun anno il raggiungimento dei seguenti obiettivi:
Anno 2022

Obiettivo avvio progetto:

indicator di processo (operativita progetto): Collaudo del sistema informatico

- Indicatoti di outcome (impatto clinico ed organizzativo): organizzazione di un’attiviti condivisa
inerente all’emergenza Covid in almeno un AFT e/o coinvolgendo almeno la meti dei medici della
cooperativa Il Cigohi.

Anno 2023
Obiettivo ampliamento progetto: Indicatori di processo Collaudo del sistema informatico

Indicatori di outcome: organizzazione e gestione di un’attivitd clinica/diagnostica n MG
cotnvolgendo almeno due AFT ¢ almeno 10 medici della cooperativa Il Cigoli. ’

La cooperativa si impegna a fornite relazione scritta all’azienda con gli esiti del collaudo e delle attivita
cliniche/diagnostiche effettate/gestite con I'applicativo oggetto della sperimentazione entro gennaio
dell’anno successivo al petiodo esaminato.

Risorse

11 costo complessivo del progetto comprende:



* la progemazione di detiaglio della piatraforma mformatica

* ladeguamento dei software

* le operazioni di test per k2 messa 2 punro del sistema

* il coordmamento della fase organizzativa ed operativa del progetio

* l'impegno dei MMG

* la formazione del personale di studio e infermieristico per accoglienza prenotazioni e inviti per i pazienti
volti allincremento della copertura vaccinale totale dei pazienti in carico ai medici della Cooperativa.

il costo complessivo del progetto impegna la cifra massima di Euro 32.000 per ogni annualita, le rsorse
pet il finanziamento deriveranno dal Fondo Risparmio farmaceutico realizzato dalla Cooperativa Il Cigoli
negli anni in oggetto e pregressi.

I presente accordo ha validita biennale e termina il 31/ 12/2023, fatto salvo eventuali modifiche in
accordo tra le parti o stipula di nuovi contratti.

II costo complessivo del progetto comprende:

* Ia progettazione di dettaglio della piattaforma informatica

* l'adeguamento dei software

* le operazioni di test per la messa a punto del sistema

* il coordinamento della fase organizzativa ed operativa del progetto

® la remunerazione del personale di segreteria per almeno 10 ore settimanali per 52 settimane + I'mpegno
dei MMG aderend

Le nsorse saranno liquidate con le modalita seguenti:

30% alla sottoscrizione dell’accordo. (19.200 euto).

35% alla fine del primo anno (22.400 euro)

1l restante 35% alla fine del 2023 e al raggiungimento degli obiettivi fissati.

Dalla data di sottoscrizione del presente Accordo, sari riconosciuta 'indennita di cooperativa ai soci.

L'indennita di cooperativa ¢ vincolata al raggiungimento degli obiettivi per cui qualora tali obiettivi non
fossero raggiunti I'Azienda provvedera al recupero dell'indennita di cooperativa liquidata.

Presidente Cooperativa Il Cigoli
Dott. Andrea Fetrer




