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DISDIRE
UNA VISITA O UN ESAME?

BASTA UN’EMAIL
Se non puoi rispettare
la data dell’appuntamento prenotato
invia una e.mail indicando:

nome e cognome

numero di prenotazione

codice fiscale

data di prenotazione

tipologia della prestazione sanitaria

1
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4
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INDIRIZZO
A CUI INVIARE LA DISDETTA

disdettecup@uslcentro.toscana.it

Questa nuova modalità è attiva in tutti gli ambiti territoriali dell’AUSL Toscana centro (Firenze, 
Empoli, Prato e Pistoia) e si aggiunge alle altre opportunità a disposizione dei cittadini per un 
servizio sempre più vicino alle loro esigenze ed ai loro bisogni.

Per le altre modalità di disdetta consulta il sito:
www.uslcentro.toscana.it /Come fare per/ Disdire un appuntamento CUP

SOC CUP
CALL CENTER


