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SOCCORSO FAUNA SELVATICA 
REGIONE TOSCANA 

PIANO 2022/2023 

Relazione progettuale assetto transitorio 

 
 
 
 
 
 

Premessa: il soccorso animali, vaganti, feriti, in difficoltà, rappresenta un 
bisogno espresso e condiviso dalla sensibilità collettiva, riconosciuto ed in una 
certa misura definito, nei termini di risposta istituzionale, da molteplici atti, 
nazionali e regionali. 
 
Non sfuggono le difficoltà, operative, etiche, di sostenibilità, di una risposta 
appropriata, condizionata da alcune oggettive caratteristiche, che certo si 
discostano dalla facile analogia con il sistema di soccorso, 118: 
 

 l’estrema variabilità di specie, e quindi diverso status giuridico 
degli animali, diverse esigenze eco etologiche, diverso responsabile e 
diversa; 
 la presenza di fenomeni espansivi e di urbanizzazione di 
popolazioni animali tradizionalmente selvatiche, con un aumento 
dell’incidentistica; 
  l’assenza di un Servizio Sanitario strutturato verso l’assistenza 
veterinaria, accanto all’alto livello di specializzazione richiesto dai molti 
casi; 
 un’incidenza che, valutata per specie, è numericamente modesta 
e non permette quindi una previsione di ammortamento efficace; 
 una percezione e condivisione del problema che deve fare i 
conti con una collettività educata da Walt Disney, con una forte presa 
mediatica, con competitori più o meno dichiarati. 
 

In questo contesto da tempo la Regione Toscana ha inteso definire un sistema 
di risposta organico, in grado di dare base giuridica agli interventi delle Az.USL 
e degli altri soggetti istituzionali, attraverso molteplici atti. 
 

• Le Linee Guida Soccorso animali approvate con DPGRT del 
6.10.2015, orientate in particolare al soccorso di animali d’affezione. 

• La DPGRT 810 del 01.08.2016. “  Gestione del servizio di soccorso 
della fauna selvatica in difficoltà e approvazione degli indirizzi operativi” che 
ha esteso le attività di soccorso ai selvatici, individuando la USL come soggetto 
perno del sistema , regolatore ed erogatore delle prestazioni. 

• La DPGRT 1358 del 20.12.2021 “ Art. 38 l.r. 3/1994- Soccorso fauna 
selvatica in difficoltà - annualità 2022 e 2023. Indirizzi operativi” individua la 
USL Toscana Centro come soggetto coordinatore delle attività, 
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prevedendo un periodo transitorio, con assetto operativo per quanto 
possibile invariato affidato ai soggetti precedentemente coinvolti nelle 
USL Nord e Sud 

 
SITUAZIONE ATTUALE:  
 
Nell’Azienda USL Centro Toscana, è operativo da oltre dieci anni, con un 
progressivo costante assestamento, il Sistema di Soccorso animali, imperniato 
sui seguenti punti di forza: 
 

- Coordinamento della UFC Igiene Urbana. 
- Attivazione attraverso Centralino h24, ovvero attraverso organi 
di Polizia. 
- Ambito operativo esteso a tutta l’Azienda  
- Operatività integrata, con le associazioni di volontariato che 
operano per domestici e selvatici 
- Collaborazione con Ordine Provinciale dei Veterinari per le 
attività di assistenza. 
- Collaborazione con le Associazioni di Volontariato per le 
attività di recupero, degenza e custodia. 
- Costante confronto con stakeholders e riprogrammazione. 

 
Nelle altre Aziende USL della Regione, la funzione di coordinamento della 
USL, pur prevista dalla citata Delibera 810, non è stata esercitata, e che quindi 
sono stati perfezionati atti convenzionali con più soggetti, direttamente a cura 
della Regione Toscana.  
 
La Delibera 1358, che ipotizza un periodo transitorio per la riorganizzazione 
del servizio, in allegato 3 riporta i soggetti a suo tempo individuati e coinvolti 
nel sistema di soccorso. Questi soggetti hanno garantito il servizio nell’ultimo 
biennio, con ambito operativo di portata provinciale.  
 
Gli accordi convenzionali sono andati a scadenza alla fine del 2021, lasciando il 
seguente schema operativo  
 
USL TOSCANA NORDOVEST:  

• VEGA SOCCORSO: Provincia di MS e Lucca 

• CRUMA LIPU: Provincia di Livorno 

• Università di Pisa: Provincia Pisa  

• LEGAMBIENTE PISA: Provincia di Pisa 
 
USL TOSCANA SUDEST: 

• Wildlife Conservation/Centro Recupero della Maremma: 
 
 
ASSETTO TRANSITORIO:  
 
Nella logica di mantenere per quanto possibile un assetto operativo invariato 
nella fase transitoria, come  previsto dalla Delibera 1358, è stato richiesto in via 
esplicita la conferma della disponibilità al mantenimento dell’attività. 
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Legambiente Pisa ha segnalato la difficoltà al servizio, CRUMA LIPU ha 
segnalato la disponibilità ad una azione sussidiaria.  
 
Attenzione particolare meritano gli ambiti regolativi degli accordi con tutti i 
molteplici soggetti che concorrono al risultato, che appare opportuno riportare 
ad una tempistica comune, nel quadro di un progetto unico, a tale proposito si 
è provveduto a richiedere ad ESTAR l’attivazione di procedure di gara, idonee 
a selezionare ulteriormente i soggetti concorrenti. Non si può al momento 
indicare una data di completamento del percorso.   
 
Parimenti, è stato avviato il percorso regionale di ricognizione e 
riconoscimento delle strutture a vario livello impegnate, per cui la Delibera 
1358 prevede requisiti e percorso di riconoscimento. 
 
Resta immutato il disegno operativo della USL Toscana Centro, i cui soggetti 
operativi sono stati a suo tempo selezionati e contrattualizzati. 
 
Sulla base di quanto sopra, l’assetto operativo 2022, per i primi sei mesi, con il 
costante coordinamento operativo della UFC Igiene Urbana Veteriunaria,  sarà 
il seguente: 
 
USL TOSCANA NORDOVEST:  

• VEGA SOCCORSO: Provincia di MS e Lucca 

• CRUMA LIPU: Provincia di Livorno 

• Università di Pisa: Provincia Pisa  
 
USL TOSCANA SUDEST: 

• Wildlife Conservation/Centro Recupero della Maremma 
 
USL TOSCANA CENTRO:  

• SEMIA ONLUS Montespertoli 

• LIPU Vicchio 
 
 
OBIETTIVI DI PROCESSO: 
 
Sia pure in regime transitorio, ipotizzando la concreta possibilità che i soggetti 
attualmente coinvolti possano per certi volte ancora partecipanti del sistema, 
appare opportuno individuare fin da oggi alcuni elementi qualificanti da 
condividere, al fine di una maggiore efficienza ed appropriatezza del sistema di 
risposta: 
 

• Etica e sostenibilità: individuando percorsi e procedure sulla base del 
livello di appropriatezza e priorità individuato dalla norma Regionale.  

• Scientificità e competenza tecnica: attraverso la formazione degli 
operatori e la condivisione di procedure, griglie operative. 

• Razionalizzazione sistema di attivazione, attraverso Numero Unico, ma 
anche attraverso la definizione di percorsi di attivazione condivisi con 
gli altri soggetti istituzionali coinvolti. 
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• Integrazione operativa: attraverso la condivisione delle risorse 
specialistiche. 

• Definizione percorsi di priorità, per garantire il necessario livello verso 
animali oggetto di tutela specifica; 

• Perfezionamento della raccolta dati e flussi informativi relativi, 
disciplinando la rilevazione dati di attività nonché la comunicazione 
esterna. 

 
ASSETTO DEFINITIVO:   
 
 Al completamento del processo di evidenza pubblica per i soggetti 
operativi  e del riconoscimento delle strutture, il disegno di sistema ipotizzabile 
non è molto dissimile da quanto presente oggi.  
 

 Certamente sarà necessario, per garantire una maggiore efficienza di 
risposta, un maggiore coinvolgimento dei soggetti comunque impegnati 
nel recupero e soccorso di animali. 

 
 E’ opportuno, in logica di percorsi connotati per livello di 

appropriatezza e priorità, individuare le strutture e le modalità di 
accesso, in particolare di animali protetti e specialmente protetti, al fine 
di limitare il potenziale danno da trasporto e custodia in emergenza. 
 

 Deve essere individuato il meccanismo di coinvolgimento, anche 
economico, delle Amministrazioni Comunali nelle attività in tutela degli 
animali individuati a bassa priorità e bassa appropriatezza, come da 
Delibera 1358/21.   

 
 Devono essere approfonditi aspetti specifici, di basso rilievo statistico, 

ma alto potenziale di danno. Tra questi, la cattura in telenarcosi, il 
percorso specifico per i lupi. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 


