
1) Come aprire una segnalazione di supporto 

Modalità di apertura della chiamata: 

per aprire una chiamata a supporto.telelavoro@uslcentro.toscana.it occorre inviare per mail i seguenti 

dati: 

nome, cognome, codice fiscale ed indirizzo IP della postazione di lavoro. Oltre allo screenshot della 

configurazione del tasto “PC di Lavoro”  

seguendo le seguenti indicazioni: 

 

Passare con il mouse sopra al tasto a forma di monitor, e cliccare sulla matita in alto a dx. 

Occorre inviare la schermata che appare analoga alla seguente. 

  

 

 


