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La dimensione psicologica
come parte integrante della cura

Interventi prsicologici agli assistiti,
caregiver e operatori sanitari
ei percorsi di curg ospedalieri

@usltoscanacentro Azienda USL Toscana centro

CHI JIAMO

La SJOS/D PJSICOLOGIA OJSPEDALIERA e una struttura
composta da psicologi e neuropsicologi che opera all'interno di
tutti i presidi ospedalieri dell’Azienda USL Toscana centro.

MISSION

Il servizio integra la dimensione psicologica nei percorsi di cura

secondo il modello bio-psico-sociale, con l'obiettivo di:

« promuovere I'umanizzazione delle cure

- offrire supporto emotivo alla diagnosi, al vissuto di malattia
e al fine vita

« prevenire esordi e sviluppi psicopatologici tramite l'inter-
vento precoce

- integrare i percorsi medico-assistenziali

- migliorare I'aderenza terapeutica

- sostenere il benessere globale di pazienti, familiari e opera-
tori sanitari

DESTINATARI

Assistiti - Familiari e caregiver - Operatori sanitari

COME J1I ATTIVA IL SERVIZIO

Le consulenze psicologiche nei reparti possono essere attivate
tramite richiesta di Consulenza Psicologica su Argos o CR1.

Per tutti gli altri servizi & possibile inviare una richiesta
tramite email scrivendo all'indirizzo:

psicologiaospedaliera@uslcentro.toscana.it

g
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JERVIZI PER GLI ASSISTITI

- Consulenze psicologiche nei reparti

« Consulenza e/o presa in carico ambulatoriale breve

« Valutazione neuropsicologica

- Riabilitazione cognitiva

- Interventi psicoeducativi di gruppo

« Terapia di gruppo

- Percorsi diagnostico terapeutici assistenziali sociali specifici
« Percorsi multidisciplinari

« Percorsi di eleggibilita a test diagnostici o interventi chirurgici
+ Percorso nascita

« Percorso codice rosa

- Percorso Mamma segreta

+ Supporto alla stesura delle disposizioni anticipate di trattamento
+ Interventi di rete con i Servizi territoriali

JERVIZI PER | FAMILIARI E | CAREGIVER

« Supporto psicologico nei momenti di distress, lutto e perdita
- Sostegno e accompagnamento alla funzione di caregiver

JERVIZI PER GLI OPERATORI SANITARI

- Sportello di consulenza psicologica individuale

+ Gruppi di recovery post-evento avverso (defusing, debriefing
psicologico, EMDR di gruppo)

- Briefing e debriefing clinici pre e post consulenza in reparto

« Supporto e supervisione alla gestione della relazione con pa-
zienti complessi

+ Gruppi Mindfulness

- Interventi mirati per affrontare lo stress lavoro-correlato

- Analisi approfondita del clima interno

+ Gestione delle criticita relazionali

+ Implementazione di programmi di empowerment focalizzati
sullo sviluppo delle soft skills

+ Progettazione di attivita in collaborazione con le DSPO
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