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IL DIRIGENTE

Vista la Legge Regionale n.84 del 28.12.2015 recante il “Réordino dell'assetto istituzionale ¢ organizzativo del
sistema sanitario regionale. Modifiche alla Lr. 40/ 2005,

Vista la delibera n. 1720 del 24.11.2016 di approvazione dello Statuto aziendale e le conseguenti delibere di
conferimento degli incarichi dirigenziali delle strutture aziendali;

Richiamate le Delibere del Direttore Generale n. 644 del 18/04/2019 “Approvazione del sistema agiendale di
deleghe ¢ consegnente individuazdone delle competenge nell'adogione di atti amministrativi ai dirigenti delle macro
articolagioni aziendal?” e n. 1348 del 26/09/2019 “Modifica Delibera n. 644/2019 “Approvazione del sistema
aziendale di deleghe (...)” , successivamente integrata dalla Delibera 889 del 23.7.20 “Sistema Azzendale di
deleghe: revisione della casistica riportata nell'allegato A della Delibera n. 644 /20197

Richiamata la Delibera del Direttore Generale n. 1064 del 19/07/2019 con la quale i Dr. Marco
Brintazzoli ¢ stato nominato Direttore del Dipartimento Area Tecnica a decorrere dal 20/07/2019;

Richiamata la delibera del Direttore generale n. 814 del 31.05.2019 di conferimento degli incarichi di
Direzione delle Aree afferenti ai Dipartimenti aziendali, con la quale I'ing. Ermes Tesi ¢ stato nominato
Direttore dell’Area Manutenzione e Gestione Investimenti Pistoia del Dipartimento Area Tecnica;

Richiamata la Delibera del Direttore Generale n. 842 del 07.6.18, con la quale ¢ stato conferito I'incarico
di direzione della SOC Appalti e Supporto Amministrativo al Dott. Massimo Martellin;

Richiamata, per lo specifico ambito del Dipartimento Area Tecnica, la Delibera del Direttore Generale
£f nr. 885 del 16/06/2017, come modificata dalla Delibera del Direttore Generale n. 1348 del
26/09/2019, avanti indicata, con la quale ¢ stata definita la ripartizione delle competenze tra le SOC
afferenti al medesimo Dipartimento, relativamente agli atti da adottare per le procedure di gara e piu in
particolare viene prevista la possibilita di “procedere all’affidamento diretto di importi inferiore a 40.000,00 enro, cosi
come disciplinato dall'art. 36, commal, lett. a) del DL gs n. 5 0/2016 ¢ ss.mm, con un'unica Determinazione Dirigengiale
del Direttore della Competente struttura di riferimento del RUP, su sua proposta(...omissis...)";

Richiamata la Deliberazione del Direttore Generale n. 204 del 20.02.2020 ad oggetto “Codice de: contratti
pubblici, da ultimo modificato dalla Legge 14 gingno 2019, n. 55 di conversione in Legge con modificagion:i del DI. 18
aprile 2019, n. 32: approvagione indicaziont operative per gli affidamenti diretti ex art. 36, comma 2, lettere a) e b)” con
la quale, tra l'altro, sono state approvate le nuove indicazioni operative e relativa modulistica per gli
affidamenti diretti ex art. 36, comma 2, lettera ), del Dlgs. n. 50/2016 e ss.mm,;

Visti:

- il DLgs n. 50 del 18/04/2016, come novellato dal DLgs. n. 56 del 19/04/2017 ‘“Disposizion:
integrative e correttive al decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50", che ha, tra I'altro, modificato la rubrica
del Decreto in “Codice dei contratti pubblic’”, e come aggiornato dalla Legge n. 55 del 14/06/2019, di
conversione con modificazioni del D.L. n. 32 del 18/04/2019, recante “Disposigioni nrgenti per il
rilancio del settore dei contratti pubblici, per 'acceleragione degli interventi infrastrutturali, di rigeneragione urbana
¢ di ricostrugione a seguito di eventi sismic’y

- gli articoli tuttora vigenti - ai sensi dellart. 216 del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm. “Disposizioni
transitorie e di coordinamento” del D.PR. 5 Ottobre 2010, n. 207 “Regolamento di esecugzone e
attnazgione del decreto legislativo 17 Aprile 2006, n.163, recante “Codice dei contratti pubblici relativi a Lavori,
‘one
le Linee Guida n. 4 di attuazione del D.Lgs. 50/2016 ss.mm. recanti “Procedure per laffidamento dei
contratti pubblici di importo inferiore alle soglie di rilevanza comunitaria, indagini di mercalo ¢ formazione e
gestione degli elenchi di operatori economic” approvate dal Consiglio del’ANAC con Delibera n. 1097 del



26/10/2016 e aggiornate in ultimo con Delibera del Consiglio n 636 del 10/01/25(‘)?90 al Decreto
Legge 18 aprile 2019 n. 32, convertito con Legge 14 giugno 2019 n. 55, limitatamente ai punti 1.5,
2.2.2.3¢5.2.6;

Premesso che:

- pet l'immobile destinato a Casa della Salute, sito nel Comune di Monsummano, loc. Cintolese - via
Francesca, 348, questa Azienda ha stipulato un contratto di affitto, prossimo alla scadenza;

- I'immobile & fornito di impianto elevatore matr. MNS 101/2000, che, per le considerazioni
suddette, non & stato inserito nel nuovo contratto di manutenzione attualmente in corso (MIES 2), per Ia
durata di 7 anni, di cui alla Convenzione CONSIP “Convenzione per affidamento di Multiservizio
Tecnologico integrato con fornitura di energia per gli edifici in uso, a qualsiasi titolo, alle pubbliche
amministrazioni sanitarie (ed. 2) — lotto 7 — Toscana Liguria ” approvato con Delibera del Direttore
Generale. 858/20;

Rilevata, quindi la necessita di garantire la continuita del servizio di manutenzione dell’ impianto
elevatore presso la suddetta struttura, attualmente attiva, si ritiene di dover affidare il servizio in oggetto
per un periodo quantificabile in massimo 24 mesi e¢/o comunque con diritto di recesso anticipato qualora
la struttura dovesse essere rilasciata prima dei termini contrattuali;

Dato atto che il PI. Alessio Incerpi, Collaboratore Tecnico Professionale presso la S.0.C. Manutenzione
Immobili Pistoia del’Azienda USL Toscana Centro e P.O. Impianti Elettrici, ¢ stato individuato quale
Responsabile Unico per il Procedimento in interesse, con nota del 29.09.2020 del Direttore della S.O.C.
Manutenzione Immobili Pistoia, Ing. Ermes Tesi, conservata agli atti;

Preso atto che ¢ stata avviata, ai sensi dell'art. 35 comma 2 lett. a) del DLgs 50/216 e ssmmu.ii., la
procedura di affidamento diretto del “Servizio di manutenzione impianto elevatore presso la Casa della
Salute in loc. Cintolese — Monsummano Terme (PT)”, mediante richiesta di preventivo/offerta inviata via
e.mail alla ditta Pega Impianti e Ascensori stl di Pescia (PT)- PIVA/C.E 01864820475 con sede legale in
via Dell’Olmo, 2 - Pescia (PT), per le motivazioni indicate nella Relazione allegata al presente atto sotto la
lettera A,

Considerato che la suddetta ditta ha presentato il proprio preventivo/ offerta tramite PE.C., pervenuta al
Prot. Aziendale n. 63173/20, per “Servizio biennale di manutenzione impianto elevatore presso la Casa
della Salute in loc. Cintolese — Monsummano Terme (PT)”, applicando un ribasso sul prezzo indicato a
base di gara di € 2.000,00 per canone manutenzione ordinaria impianto e gestione combinatore GSM a cul
¢ stato applicato un ribasso del 3%, per un totale di € 1.940,00 + iva, inoltre € stato previsto anche
Pimporto di € 600,00 per manutenzione ripartiva a chiamata, quindi per un importo complessivo di €
2.540,00 oltre IVA di legge (di cui € 100,00 per oneri della sicurezza non soggetti al ribasso);

Preso atto che la ditta Pega Impianti e Ascensori stl di Pescia (PT)- PIVA/C.E 01864820475 con sede
legale in via Dell’Olmo, 2 — 51017 Pescia (PT) risulta in possesso dei requisiti di ordine generale ai cu
allart. 80 e all’art. 83 del Dlgs. 50/16 e s.m., cosi come da dichiarazione resa dall’operatore economico a
corredo dell’offerta e dalla certificazione a verifica delle stesse, gia acquisita ed agli atti di questa Struttura
per recente analogo affidamento, di seguito specificata:

- Certificato di iscrizione alla Camera di Commercio Industria Artigianato e Agricoltura di Pistoia;

- Verifica annotazioni riservate presso Casellario informatico A.N.A.C al 15.7.2020;

- D.UR.C. (Certificato di attestazione di regolarita contributiva) con validita fino al 06.11.2020;

Copertura assicurativa generale contro i rischi di attivita,

Atteso che ¢ stato acquisito dal’ANAC lo SMART CIG: Z1C2E81045



c‘rh della Toscana
to, quale

parte integrante e sostanziale, come Allegato A, con la quale si da atto della congruita e convenienza
dell’offerta, delle dichiarazioni rese e delle verifiche in merito al possesso dei requisiti di ordine generale e
dei requisiti di idoneita tecnico professionale dell’operatore economico;

Ritenuto di affidare, ai sensi e per gli effetti dell’art. 36, comma 2, lett. a) del D. Lgs. 50 /2016 e ss.mm.ii.,
intervento per “Servizio di manutenzione di impianto elevatore presso la Casa della Salute in loc. Cintolese
— Monsummano Terme (PT)”, alla ditta Pega Impianti e Ascensori stl di Pescia (PT)- PIVA/CE
01864820475 con sede legale in via Dell’Olmo, 2 — 51017 Pescia (PT), all'importo di € 2.540,00, di cui €
1.940,00 per canone ed € 600 per manutenzione riparativa, oltre .V.A. 22% per un totale di € 3.098,80;

Preso atto che, a seguito dell’espletamento della procedura di affidamento in oggetto, il suddetto
limporto complessivo pari ad € 3.098,80, rispettivamente, ¢ da attribuirsi al conto economico 3B0401
“Manutenzione immobili” del Bilancio di Previsione relativo a:

— anno 2020 per € 676,09;

_ anno 2021 per € 1.549,40;

_ anno 2022 per € 873,31;

Dato atto che la stipula del contratto di cui trattasi avverra mediante cortispondenza secondo l'uso del
commercio, ai sensi dell’art. 32, co. 14 del D.Lgs. 50/16 e ss.mm.ii;

Ritenuto opportuno dichiarare il presente atto immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art. 42, comma
quarto, della LR.T. n.40 del 24/02/2005 e ss.mm.ii, dovendo garantire la fruibilita da parte del personale e

utenza esterna afferente la Struttura ove I'impianto ¢ ubicato;

Dato atto che il Direttore della SOC Manutenzione immobili Pistoia, Ing. Ermes Tesi, stante anche
Pistruttoria effettuata a cura del Responsabile del Procedimento, P.I. Alessio Incerpi, in servizio presso la
medesima Struttura, nel proporre il presente atto attesta la regolarita tecnica ed amministrativa, la
legittimita e la congruenza dell’atto con le finalita istituzionali di questo Ente;

DISPONE

per le motivazioni espresse in narrativa:

1) di approvare la “Relagione del RUP per le procedure di affidamento diretto di cui all'art. 36, comma 2, lett. a) del
Dlgs. 50/2016 ¢ sm.i” del 29.09.2020, inerente all'affidamento del “Servizio di manutenzione dell’
impianto elevatore presso la Casa della Salute in loc. Cintolese — Monsummano Terme (PT)”, alla ditta Pega
Impianti e Ascensod stl di Pescia (PT)- PIVA/C.F 01864820475 con sede legale in via Dell’Olmo, 2
— 51017 Pescia (PT), allimporto complessivo di € 2.540,00, oltre L.V.A. 22% per un totale di €
3.098,80, quale parte integrante e sostanziale del presente atto, come allegato A;

2) di affidare direttamente, ai sensi e per gli effetti dell’art. 36, c. 2, lett 2), del D. Lgs. 50/16 e ss.mm.ii.,
Pintervento relativo al “Servizio di manutenzione impianto elevatore presso la Casa della Salute in loc.
Cintolese — Monsummano Terme (PT)”, alla ditta Pega Impianti e Ascensori stl di Pescia (PT)-
PIVA/C.F. 01864820475 con sede legale in via Dell’Olmo, 2 — 51017 Pescia (PT), allimporto di €
2.540,00, di cui € 1.940,00 per canone ed € 600 per manutenzione riparativa, oltre LV.A. 22% per un
totale di € 3.098,80, per un periodo massimo di 24 mesi, con diritto di recesso anticipato qualora la
struttura dove 'impianto & ubicato, dovesse essere rilasciata prima dei termini contrattuali - SMART

CIG Z1C2E81045;

3) di dare atto che la suddetta somma complessiva pari ad € 3.098,80, ¢ da attribuirsi al conto
economico 3B0401 “Manutenzione immobili”, rispettivamente, del Bilancio di Previsione relativo a:



4

5)

6)

7)

— anno 2020 per € 676,09;
_ anno 2021 per € 1.549,40;
_ anno 2022 per € 873,31

di dare atto inoltre, che la stipula del contratto relativo all’affidamento di cui trattasi avverra mediante
corrispondenza secondo I'uso del commercio, ai sensi dell’art. 32, co. 14 del DLgs. 50/16 e ss.mm.ii;

di dichiarare il presente atto immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art. 42, comma quarto, della
LR.T. n.40 del 24/02/2005 e ss.mm.ii, dovendo garantire la fruibilita da parte del personale e utenza
esterna afferente la Struttura ove 'impianto ¢ ubicato;

di dare atto che il presente provvedimento sara pubblicato, ai sensi dell’art. 29 del D.Lgs. 50/2016 e
ssmm. nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito web di questa Azienda nella sottosezione
“Band: di gara e contratti”;

di trasmettere la presente Determinazione al Collegio Sindacale a norma di quanto previsto dall’art. 3
ter. del D.Lgs. 502/92 e ss.mm., atticolo introdotto dal D.Lgs. n. 229/99, e I'art. 42 comma 2, della
LR.T n.40/2005 e ss.mm.ii.

Il Direttore della S.O.C. Manutenzione Immobili Pistoia
Ing. Ermes Tesi



RELAZIONE DEL RUP
per le proceduze di affidamento diretto di cui all’art. 36, comma 2, lettera a), del
D.lgs 50/2016, s.m.
Pistoia, i 29.9.2020
VISTI:
-TPact. 36, comma 2, lettera a), del D.lgs. 50/2016, s.m.
- le indicazioni operative aziendali per gli affidamcnti dicetd di cui alla lettera a) dellact. 36, comma 2, del
Decreto sopramenzionato, approvate con delibera n. 204 del 20/02/2020, esecutiva ai sensi di legge.

Il sottoscritto Responsabile Unico del Procedimento, in qualita di!
o Direttoce del Dipartimento Area tecnica

o Direttore di Area

oDirettore della Struttura

X nominato con nota del dicettore di Steuttura Ing. Ermes Tesi prot. A.T. 11 del 29.9.2020
ILLUSTRA
di seguito la negoziazione condotta per 'affidamento diretto di seguito descritto?
0 Lavod x Servizi 0 Forniture

1. Titolo delPaffidamento: Servizio di manutenzione dell’ impianto elevatore presso la Casa
della Salute in loc. Cintolese ~ Monsummano Terme (PT).

SMART CIG: Z1C2E81045 €yp

2. Sommaria descrizione della prestazione: servizio di manutenzione dell’ impianto elevatore matr. MNS
101/2000 presso la Casa della Salute in loc. Cintolese — Monsummano Terme (PT) per un périodo massimo 24
miesi, con diritto di recesso anticipato qualora la struttura, dove Pimpianto & ubicato, dovesse essere rilasciata
prima dei termini contrattuali, il servizio ¢ composto da una quota di canone di manutenzione ordinada
impiaato € gestione combinatore GSM ed una quota di manutenzione ripartiva.

3. Importo a base dclPaffidamento: € 2.600,00 (di cui € 2.000,00 per canone manutenzione e gestione
combinatore GSM, soggetto a ribasso, oltre ad € 600,00 per manutenzione dpartiva, al netto degli onexi fiscali

4. Oneri della sicurezza non soggetti a ribasso (se previstr) € 100,00

5. Modalita di svolgimento della procedura di affidamento’:

A) O rchiesta offerta economica ad ua unico operatore economico mediante la piattaforma o START O
MEPA

B) O richiesta offerta a pid operator, utilizzando la piattaforma O START o MEPA

C) O acquisizione in forma scritta, con modalitd informale, di piti preventivi di spesa e richiesta di conferma del
preventivo, mediarite la piattaforma 0 START 0 MEPA, ad uno degli operatori economici interpellati;

D) @ richiesta preventivo/offerta mediante mezzi di comunicazione elettronici @ E-MAIL o PEC

6. Crites di individuazione delloperatore economico/degli operatori economici invitato/i a rimettere
offecta/preventivo®:

O rcorrendo allElenco degli operator economici aziendali per le seguenti motivazioni

! Barrare il quadrato di interesse

2 Barrare il quadrato rclativo all'affidamento oggetto della procedura

3 Barrarc il quadrato relativo alla modaliti di affidamento adottata e allo strumento vtilizzato
¢ Barrare il quadrato relativo al criterio utlizzato



E ticorreddo al Mercato per le seguenti motivazioni:

- al fine di conseatire la fruibiliti del’impianto elévatoreé da paste del personale ¢ utenza esterna afferente la
Steuttura destindta a Casa della Salute in Loc. Ciatolese — Monsummano Terme (PT), & necessario garantice la
continuita del secvizio di manutenzione dell’ impianto. presente MNS 101/2000 per un periodo massimo di 24
miesi, con dixitto di recesso anticipato qualora la struttura, dove Iimpianto ¢ ubicato, dovesse essere rlasciata
prima dei termini contratruali e pertanto noii inserito allinterno del nuovo cortratto di manutenzione
attualmente in corso (MIES 2), per la durata di 7 anni, di cui alla Convenzione CONSIP “Convenzione per
affidanento di Multiservigio Tecnologico integrafo con Jfornitura di energia per gl edifici in uso, a Gualsiast titolo, alle prbbliche
amprinistragiont sanitarie (ed. 2) — lotto 7 — Toscana Lignria “

-.& stata individuata per il secvizio in questione, per motivi di omogeneita di intérveato, la ditta che attualmente
sta svolgendo Pactivita di manutenzione per gli altri impianti clevatord presenti nei vari presidi in acea Pistoiese;
alPinterno del ouove contratto sopra indicato e quindi a- conoscenza dei luoghi ed in possesso conoscenze
tecniche necessare;

7. Saggetti ammessi e condizioni di partecipazione alla procedura

- possesso dei requisiti dell’arct. 80 dello stesso Codice;

-‘as'sjenz‘a di cause di divieto, decadenza o di sospcasione di cui all'act. 67 del D.lgs. 6 settembre 2011, a. 159
nonché di uii tentativo di infiltrazione mafiosa di cui all’act. 84, comma 4, del médesimo decreto;

- condizioni di cui all’ar. 53, comma 16-ter, del Dllgs. 30 marzo 2001, n. 165 o. divieti 4 contrattare con la
pubblica amministrazione.

8. I crited di selezione degli operatori economici: Certificato Camera di Commercio; Copertura assicurativa
coatro 1 rischi di attivita;

9, 11 ¢ritedo di-affidamento: minor prezzo.

Nel caso int cui sonio state utilizzate una delle modaliti di svolgi 10 délta procedura di affidaménto df cui af precedend
~punto subA)o B) - i Y e o S

10. Omissis

11. Omissis

12. Omissis

Nel caso in cui é stata utilizzaca Ia modaliti disvolgimento delfa procedura di affidamento di cui al precedente punto sub C)
13; Omissis

14. Omissis.

15. Omissis’

(Nelcaso in cuf é'stata utlizza ta la modaliti di svoleimento dellfa proceduca di affidameato di cui al precedente puato sub D)
16. Operatore: economico/Operatori economici/ intecpellato/i/invitato/i mezzo® X E-MAIL X PEC
specificando

Ragioné sociale Pega Impianti e Asceasori sl
Pactita IVA/Codice Fiscale 01864820475

Sede legale via Dell'Olmo, 2 - 51017 Pescia (PT)
Data della richiesta 10.8.2020

17. Operatore economico/Operatori economici/interpellato/i/invitato/i che ha/hanno rdmesso
preventivo/offerta specificando

Data di a'k':quisizionc p:evcndvo/ offerta con dichiarazione possesso rc,quisirj ordine generale € speciale act. 80,
83 del D. Lgs. 50/16 e s.m. (Protocoll Aziendale in entrata 63173.del 10 08.20)

Ragione sociale Pega Impianti e Ascensori stl
Pactita IVA./Codice Fiscale 01864820475
Sede legale via Dell’Olmo, 2 — 51017 Pescia (P'T)

$ Barrare il quadrato refagvo al mczzo udglizzato

[N



Prezzo offerto complessivi € 2.540,00, al netto degli oneri fiscali.

Altd elementi (se previst)

18. L’operatore econmomico che ha rimesso la migliore offerta specificando
Ragione sociale Pega Impianti e Ascensori stl

Pactita IVA/Codice Fiscale 01864820475

Scde legale via Dell’Olmo, 2 — 51017 Pescia (PT)

Data della richiesta 10.8.2020

Prezzo offerto complessivi € 2.450,00, al netto degli oneri fiscali.

Aled elementi (se previsti)

DICHIARA

che quanto offerto dall’operatoce economico, per un importo complessivo di € 2.540,00 oltre iva 22%,

(compreso oneri della sicuxczza non soggetti a ribasso di € 100,00 al netto degli oneri fiscali) di cui € 2.000,00

per canone manutenzione ordinaria impianto ¢ gestione combinatore GSM. per il quale & stato applicato un

ribasso del 3% per un totale di € 1.940,00, oltre 2d € 600,00 previste pec manutenzione rpartiva, oltre iva di

legge;

- & dspondeate alle esigenze tecniche della Stazione appaltante;

- che l'operatore, economico ¢ disposto ad cseguire la prestazione nel rispetto delle condizioni e dei tempi
richiesti;

. che Pofferta & da considerarsi congrua in rapporto alla tipologia e alla qualiti della prestazione;

. che le verifiche cffettuate sulfoperatore economico per il quale si propone I'affidameato, hanno avuto esito
positivo, gia agli att di questa Struttura per analogo recente affidamento;

PROPONE
L’affidamento in favore dell’operatoce economico:

Ragione sociale Pega Impianti ¢ Ascensori stl
Partita IVA/Codice Fiscale 01864820475
Sede legale via Del’Olmo, 2 ~ 51017 Pescia (PT)

per un importo complessivo dell'affidamento di € 2.540,00 al netto degli oneri fiscali, di cui € 100,00 pes
oneri della sicurezza non soggetti a ribasso, la netto degli onerd fiscali, per le motivazioni:

_al fine di conseatire la fruibilita dellimpianto elevatore da parte del personale e utenza esterna afferente la
Struttura destinata a Casa della Salute in Loc. Cintolese — Monsummano Terme (PT), & necessario garantire la
continuiti del servizio di manutenzione dell’ impiaato presente MNS 101 /2000 per un perodo massimo di 24
mesi, con diritto di recesso anticipato, qualora la struttura dove Pimpianto ¢ ubicato, dovesse essere dlasciata
prima dei termini contratrali e pertanto non inserito alliaterdo del nuovo contratto di manutenzione
attualmente in corso (MIES 2), della durata di 7 anni, di cui alla Convenzione CONSIP “Convenzione per
affidamento di Multiservizio. Tecnologico integrato con Sfornitura di energia per gli edifici in #so, a qualsiasi titolo, alle prbbliche
amministrazioni sanitarie (ed. 2) — lotto 7 — Toscana Liguria * approvato con Delibera del Direttore Generale.
858/20;
- & stata individuata per il servizio in questione, per motivi di omogeneita di intervento, la ditta che attualmente
sta svolgendo lattivith di manutenzionc per gli alerd impianti elevatosi presenti nei vari presidi ifl arca Pistoiese,
allinterno del nuovo contratto sopra indicato e quindi a conoscenza dei luogg’i«;d—ia-. ossei(sso conoscenze
techiche necessarie, nonché, contattata, si ¢ dichiarata disposta ed eseguire l'integ#ent iﬁzioni richieste.
B N
RUPS B 12%?;5‘,}‘;@: &
FIRMA WAL g e o)

PEANGEREELY/N

s

/
4

¢ Indicare il nome e cognomc pcr €s(cso



